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Uvildig vurdering af konsulentydelser

Projektansvarlige i kommunerne star over for en reekke udfordringer, nar der skal veelges
eksterne konsulenter til at bista lgsningen af en opgave. Konsulentvirksomheder over hele
landet star klar i kulisserne og rasler med sablerne - og der er rigtig mange virksomheder pa
markedet, som i store traek haevder at kunne det samme.

Reflektor tilbyder professionel bistand til alle projektansvarlige i landets kommuner, som
gnsker at tage de ngdvendige skridt til at sikre, at deres projekter kommer godt fra land.
Ydelsen omfatter seks valgfrie trin:

Trin 1: Trin 5: Trin 6:

Trin 2: Trin 4:

Afklaring af behov
og forventninger

Vurdering af tilbud Ekstern bisidder Evaluering af
proces og

resultater

Projektbeskrivelse Indstillingsmgde

Trin 1: Gennemfare behovs- og forventningsafklaring

Reflektor deltager i et indledende mgde med kommunens projektgruppe/projektansvarlige
med henblik pa at afdeekke kommunens preecise behov for og forventninger til ny viden om
projektets genstand.

Trin 2: Udarbejde projektbeskrivelse og/eller udbudsmateriale

Reflektor tilbyder at udarbejde projektbeskrivelsen og/eller udbudsmaterialet, som skal danne
grundlag for leveranderernes bud pa opgavelgsningen. Vi har saledes stor erfaring med at
sidde pa "den anden side” og kender derfor bade de formelle krav og behovet for preecise
indholdsmaessige formuleringer.

Trin 3: Vurdere indkomne tilbud
Reflektor foretager en kvalitativ vurdering af tilbudene pa basis af de aftalte kriterier. Det
handler blandt andet om at se naermere pa, hvorvidt tilbudsgivers forslag til aktiviteter og
metodevalg er hensigtsmaessige i relation til den stillede opgave. Desuden foretages en
sammenlignende prisvurdering.

Trin 4: Indstillingsmade

Pa basis af en grundig gennemgang af tilbudene giver Reflektor sin indstilling til valg af leve-
rander. Indstillingen begrundes pa et mgde med de projektansvarlige i kommunen, hvor
Reflektor gennemgar styrkepositioner og svagheder i de enkelte tilbud i relation til de aftalte
kriterier.

Trin 5: Ekstern bisidder i forbindelse med styre- og/eller falgegruppemeader o.1.

Reflektor tilbyder at deltage som ekstern bisidder i forbindelse med styre-, felgegruppemader
o.l. Formalet er at bista de projektansvarlige i kommunen med at sikre projektets fremdrift og
resultater i overensstemmelse med de indgaede aftaler.

Trin 6: Proces- og resultatevaluering

Reflektor tilbyder at gennemfgre savel proces- som resultatevaluering af de igangsatte pro-
jekter. Reflektor anbefaler i alle tilfeelde, at det fremgar af projektbeskrivelsen eller udbuds-
materialet, at den valgte leverandear vil blive evalueret i forbindelse med projektgennemfgarel-
sen.
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